Gemeinde will zu Post werden

Der Aufschrel in der Bevolkerung war gross, als die Post ankundigte, ihre Filiale in Tuggen schliessen und durch
eine «Filiale mit Partner» im Volg ersetzen zu wollen. Nun hat die Gemeinde eine andere, innovative Losung parat.
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as Schicksal der Poststel-

le in Tuggen bewegt die

Bevolkerung. Das wurde

spatestens bei einer In-

formationsveranstaltung
in diesem Sommer zu derer Zukunft
klar. «<Es nahmen mehr Burger teil als
an einer Gemeindeversammlung», er-
innert sich Gemeindeprasident Re-
né Knobel. Und diese seien von der
Idee der Post, kinftig Postdienstleis-
tungen im Volg anzubieten, alles ande-
re als begeistert gewesen. «Der Volg ist
ein super Dorfladen, aber keine Post,
von der man sich fiir einzelne Dienst-
leistungen eine gewisse Anonymitat
und Diskretion wunscht», so Knobel.
«Ausserdem ist die Parkplatzsituation
mit nur drei Parkpldtzen vor dem Volg
schlicht ungeniigend.»

Neue Raume fiir die Verwaltung

Am Grundsatzentscheid der Post, die
Filiale in Tuggen zu schliessen, gab es
nichts mehr zu ratteln. Jedoch setz-
te sich der Gemeinderat das Ziel, eine
idealere Losung als die Integration der
Post in den Dorfladen zu finden. «Und
das haben wir geschafft», ist Knobel
uberzeugt. So will die Gemeinde selbst
zur Post werden — und gleichzeitig oh-
ne den Steuerfuss zu belasten das laut
Knobel seit langem bestehende Platz-
problem der Gemeindeverwaltung 16-
sen. Also praktisch zwei Fliegen mit
einer Klappe schlagen.

Moglich machen dies die leerste-
henden Raumlichkeiten im Parterre
der Liegenschaft Schafli in Tuggen un-
mittelbar neben der Gemeindeverwal-
tung. Dort wird kianftig ein Teil der
Verwaltung einziehen, darunter die
Gemeindekanzlei. «In einem Teil der
Raume ist geplant, einen auf die ak-
tuellen Bediwrfnisse zugeschnittenen
Schalter einzurichten, an dem unse-
re Mitarbeitenden der Kanzlei sich
auch um die Postdienstleistungen

Der Tuggner Gemeindeprasident René Knobel in den Raumlichkeiten der Liegenschaft Schifli, wo die Gemeinde kiinftig
Postdienstleistungen anbieten will.

kiimmern», erklart Knobel. Dies be-
deute zwar einen Mehraufwand fur
die Kanzlei, vorerst fasse man deshalb
aber noch keine Personalaufstockung
ins Auge, sondern warte ab, wie sich
die Situation entwickelt. Ganz so viel
zu tun wie in der aktuellen Post wer-
de es wohl nicht geben, da unter an-
derem die Grosskunden kunftig sepa-
rat von der Post bedient wirden. «Dies
wurde selbstverstandlich mit unseren
Mitarbeitenden abgesprochen und wir
haben ein einstimmig gutes Feedback
erhalten.»

Vorerst keine Mehrkosten

Aus finanzieller Sicht fallen fir die
Gemeinde dadurch trotz grossziigiger
neuer Platzverhiltnisse vorerst keine
neuen Kosten an,denn die Post bezahlt
fir das Anbieten ihrer Dienstleistun-
gen eine Pauschale. «Mit dieser kann
die Miete praktisch gedeckt werden. Es

ist also sozusagen ein Nullsummen-
spiel», sagt Knobel.

Neben der guten Lage direkt an
der Hauptstrasse mitten im Dorf und
gleich neben der aktuellen Gemein-
deverwaltung spreche ausserdem die
Parkplatzsituation flir diese Losung.
«In unmittelbarer Nahe gibt es rund
50 Parkplatze», so Knobel.

Andere Offnungszeiten

Die genau gleichen Dienstleistungen
wie die bestehende Postfiliale wird die
Gemeinde jedoch nicht anbieten kon-
nen. Auch bei der in die Gemeinde in-
tegrierten Variante handelt es sich um
eine sogenannte «Filiale mit Partner»
mit einem leicht eingeschriankten An-
gebot. Moglich sind dort Sendungsauf-
gaben und -abholungen sowie Geld-
beziige mit der PostFinance Card bis
500 Franken und bargeldlose Einzah-
lungen. Auch soll es Postfacher geben.
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Ein weiterer Unterschied werden die
Offnungszeiten sein. So bleibt die Post
in der Gemeindeverwaltung am Sams-
tag geschlossen.Dafur besteht am Frei-
tag uber die Mittagszeit die Moglich-
keit, die Dienstleistungen zu nutzen.
Von der Post fehlt noch das definiti-
ve Ok.Knobel ist aber optimistisch, die-
ses bis Ende Oktober zu erhalten. «Und
sollte die Post doch etwas dagegen ha-
ben, werden wir dafirr kimpfen.» Er
ist uberzeugt, dass dies die ideale Lo-
sung ist und sie auch von der Bevolke-
rung goutiert wird. Geplant ist, dass die
Gemeinde fruhstens im ersten Quar-
tal 2020 die Dienstleistungen der Post
ubernimmt. Das wirde bedeuten, dass
die aktuelle Filiale noch langer betrie-
ben wird, als von der Post geplant. «Das
ist auch fur die Mitarbeitenden der ak-
tuellen Poststelle eine gute Nachricht
und es bleibt genugend Zeit, um An-
schlusslosungen zu finden.»



